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Fiskal ma'lumotlar operatori xizmatlarini
koбrsatish va maxsus dasturiy ta'minot
o'rnatilgan fiskal modulni olish чсhuп

OMMAVIY OFERTA

г. Ташкент 01.08.2023г.

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
на оказание услуг оператора фискальных

данных и на получение программного
обеспечения на фискальном модуле

lJshbu omniaviy oferta O'zbekiston
Respirblikasi Fuqarolik kodeksining
З69-nroddasi ча O'zbekiston Respublikasi
Vаzirlаr Malrkamasining "Onlayn nazorat-kassa
rnaslrinalari ча virtual kassa tizimi qo'llanilishini
ta't-trinlash clrora-tadbirlari to'g'risida" 2019 yil
2З-поуаЬrdаgi 94З-sоп qаrоrigа (Vazirlar
Mahkamasirrirrg "Soliq ma'muriyatchiligirri
yarrada takon"rillashtirish bo'yicha qo'shinrcha
сhоrа-tаdьirlаr to'g'risida" 2020-yi|
20-noyabrdagi 73б-sоп qагоri bilan kiritilgan
о'zgагtiгislrlагпi lrisobga o1garr holda) (burrdarr
buyort tnatnda - qаrоr deb yuritiladi) muvofiq
O'zbekiston Respr"rbliltasi Davlat soliq qo'tnitasi
huzr_rridagi "YaIrgi tехпоlоgiуаlаr" ilnriy-axborot
maTkazi" DUK (Ьuпdап buyorl nlatnda I'rskal
tna'lumotlar орегаtоri deb yirritiladi) nomidan
Ustav asosida ish yurituvclri Bosh direktor
Sh.S,Qaytrnovning yuridik shaxslar, yakka
taгtibdagi va oilaviy tadbirkorlar (bundan buyon
matnda tadbirkorlik sub'ektlari deb yuritiladi)
bilan ushbr"r otnmaviy of-ertada паzаrdа tutilgarr
shartlarda fiskal mа'lumоtlаr ореrаtоri xizmatini
1ro'lsatish, sl-runingdek, fiskal rrroduldagi
dastr,rriy ta'minottri olish bo'yicha shartnoma
tr-lzishga rasmiy onrmaviy ofertasi (taklif)
hisoblarradi,

Оmmачiу оl'егtа Interrret taгnrog'idagi fiskal
trrа'lumоtlаг орегаtогirrirrg saytida www,ofd.uz
clektron t,nanzilda .joyiashtirilgan vaqtdarr
е'tiЬоrап i<ucl. ga kiradi.

Omnraviy оfегtа saytda urri qayta chaqirib
olish haqidagi гаsmiу хаЬаr joylashtirilgunga
qadar arnalda bo'ladi,

Fiskal nra'lurnotlar ореrаtогi olnmaviy оfЫtа
sl-raгtlariga o'zgartirish kiritish huqtrqini o'zida
saqlab qoladi ча (yoki) istalgarr vaqtda o'z
xohishiga ko'ra taklifni qaytarib olish lruquqiga
ega, bu Internet tarmog'idagi fiskal ma'lumotlar
ореrаtоriпirrg elektron manzili www.ofd.uz da
aks etadi, Fiskal ma'lttmotlar ореrаtоri
tonronidatr Onrnraviy of'ertaga kiritilgan
о'zgаrtiгishlаг, ltlar Iпtегtlеt tarnrog'idagi f-iskal
ma'lumotlar operatoгining elektron manzil
www.ofd.uz ga joylashtirilgarridalr so'ng (аgаг
btrrrday joylasirtiгishda o'zgartirislrlaгrring
kr"rcliga kirishi bo'yicha qo'shirncha ravislrda
lэоshqа rтruddat belgilar-rn. agan bo'isa) lttrchga
kiгаdi. Аgаr fiskal tna'lttrnotlar ореrаtоri
xizmatirri ko'rsatish, shr-rrrirrgdek maxsus
dasturiy ta'nrinot o'rnatilgan fiskal modulni olislr

Настоящая публичная оферта в

соответствии со ст. З69 Гратсданского кодекса
Республики Узбекистан и постановлением
Кабинета Министров от 2З ноября 2019г.
Na 943 <О мерах по обеспечению применения
онлайн контрольно-кассовых аппаратов и
системы виртуальной кассы) (с учеmод4
uзл4еlrclшй, вllесеrmlэш посmановле1-1uеj|4

Кабuнеmа MuHuclпpoB оm 20 ноября 2020z.
М73б кО dополнum,ельньlх д4ерах по
dа,лыlейu,tе,му coBepLLleHcmBoBaHulo нало?овоео
а О M.uH u.c mlэuр о в а rt ust ll) (далее - постановлен и е)
является официальным предложением
ГУП кFIаучно-информационный цеIlтр
Янги технологиялар) при Госуларственном
HaJIoгoBoM комитете Республики Узбекистан
(далее -- Оператор фисrсальных данных), в лице
Генерального директора Ш.С.Каюмова,
действующего на основании Устава, на
заключение с юридическими лицами,
индивидуальными и
предпринимателями (далее
предпринимательства) договора на оказание

услуг оператора фискальных даЕIных, а также
на получение программного обеспечения IJ,a

фискальном модуле на условиях,
предусмотренrIых нас,гоящей публичной
офертой,

Публичtlая оферта вступает в силу с
момента её размещения на сайте оператора
фискальных данных в сети Интернет по
адресу: www,ofd.uz.

Публичная оферта имеет силу до
размещения на сайте официального извещения
о её отзыве,

Оператор фискальных данных оставляет за
собой право внести изменеFIия в условия
Публичной оферты и (или) отозвать оферту в
лlобой MoMeI{T по своему усмотрению, что
отрarкается на сайте оператора фискальных
данных в сети Интернет по адресу:
www.ofd.uz, Изменения, внесенные
ollepaтopoM фискальных данных в Публичную
осРерту, вступают I] силу после их размещения
на сайr,е оператора фискальных данных в сети
Интерtlет по адресу: www.ofd.uz, если иной
срок вступления изменений в силу не
оIlределен дополнительно при таком
размещении. Условия настоящей публичной
оферты являются едиными дJlrl всех
обратившихся к оператору фискальных



Llchllll Тоmопlаг tarafidarr alohida tuzilgar-r
slrartnomada (bundan buyon matnda shartnonra
deb yuritiladi) boshqa shаrtlаr nazarda
tutilnragan bo'lsa, r-rshbr"r Ommaviy оfеrtа
shartlari fiskal rna'lumotlari ореrаtогigа murojaat
qilgan Ьаrсhа yLlridik shaxslar yoki yakka
tаdЬirkог siГatida го'ухаtdап o'tgan jisrnorriy
shaxslar uclrun уаgопа bo'ladi.

ланных юридических лиtl или физических лиц,
зарегистрированных в качестве
индивидуального предпринимателя, если иные

условия не предусмотреI{ы договором на
оказание услуг оператора фискальных данных,
а также на получение программного
обеспечения на фискальном модуле (далее *

договор), заключённым сторонами отдельно.
1. ATAMALAR чА TA,RIFLAR

1.1. Ushbu shartnomada quyidagi
atamalar qo' llaniladi:

fiskal ma'lumotlar operatori (bundan
buyon matnda FМО deb yuritiladi) - onlayn
rejimida fiskal ma'lumotlarni mustaqil va doimiy
ravishda qabul qilish, qayta ishlash va saqlash
ishlarini bajaruvchi O'zbekiston Respublikasi
Davlat soliq qo'mitasi huzuridagi ooYangi

texnologiyalar" ilmiy-axborot markazi" DUK;

foydalanuvchi sotilgan tочагlаг
(bajaгilgan ishlar ча ko'rsatilgan xizr-natlar)
uchun aholi bilan prrlli hisob kitoblaгr-ri at-tralga
oshirishda onlayrr-NKM ча (yoki) чirtuаl
kassadan foydalarradigan yuridik slraxslar yoki
yakka tadbirkor sifatida ro'yxatdan o'tgan
.i isrnor-riy shахslаг;

texnik xizmat koorsatish markazi (bundan
buyon nratnda ТХКМ deb yuritiladi) - onlayn-
NKM va (yoki) virtual kassalarga uzluksiz sеrчis
xizmati ko'rsatuvclri, qonun hujjatlarida
belgiiangan tartibda Davlat reestriga kiritilgan
yr-rгidik shaxslar;

onlayn nazorat-kassa mashinalari (bur-rdan

buyon matnda onlayn-NKM deb yLrгitiladi) -
fiskal modulga bog'lanish irTkoniyatiga ega
bo'lgan, fiskal hrrjjatlarni hosil qiluvchi, fiskal
hr,rjjatlarni fiskal mа'lumоtlаr operatoriga rеа1
vaqt rejimida uzatishni ta'nrinlovchi ча qog'ozga
chop etr"rvchi elektron lrisoblash mashinalari,
boshqa qurilmаlаг va ularning komplekslari;

virtual kassa - f]skal r-nodulga bog'lanish
imkoniyatiga ega bo'lgan, fiskal hLrj.jatlaгrri hosil
qiluvchi va hosil qilingan fiskal hujjatlarr-ri fiskal
па'lurпоtlаг орегаtоrigа геаl vaqt гe,jinrida
uzatishni ta'minlovchi, cheklarni qog'ozga сhор
etish yoki ularrri elektron slraklda yuborish
fl,rrrksiyasiga еgа bo'lgan dasttrriy tnahsulot va
ulаrпiпg komplekslari ;

fiskal modul fiskal ma'lumotlarning
kгiptografik hirnoyasini ta'minlaydigan maxsus

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
1.1. В настоящем договоре используются

следующие термины:
оператор фискальных данных

(далее ОФД) ГУП кНаучно-
информационный центр <Янги технологиялар)
при Госуларственном нzlltоговом комитете
Респуб:rики Узбекистан, самостоятельно и на
постоянной основе осуществляющий приём,
обработку, хранение фискальных данных в

режиме онrlайн;
поJIьзоваl,еJIь }оридические лица или

физичесlсие JIица, зарегистрированные в
качеотве индивидуаJIьI]ого предпринимателя,
используIощие онлайн контрольно-кассовую
машину и (или) виртуальную кассу при
осуществлении расчётов с населением за

реализованные товары (выполнеFIные работы и
оказанные услуги);

центр технического обслуживания

обслухtивание онлайн контрольно-кассовых
машин и (или) виртуальных касс,
зарегистрированных в Госуларственном
реестре в порядке, установленном
,]ако 

н о/lа,геJl bc,l,BoM ;

онлайн коIiтрольно-кассовая машина
(далее онлайн-Iti{М) электронные
вычислительные машины, иные устройства и
их комплексы, имеющие возможность
подключения фискального модуля,
формирующие фискальные документы,
обеспечиваIощие передачу фискальных
документов в режиме реального времени
оператору фискальных данных и имеIощие
возможность печати фискальных документов
на бумахсных носителях;

виртуальная касса программный(ые)
продlукт(ы) и их комплексы, имеющие
возмоrI(ность подкJIIочения фискального
модулrI, формируrощие фискальные
документы, обеспечивающие передачу
фискальных документов в реItиме реаJIьного
времени оператору фискальных данных с

функцией печати или отправки чеков в
эJIектронном виде;

фискальный модуль
сllециаJIизированное с}изическое yстройство.



hinroyalangan dasturiy ta'minotga ega bo'lgan,
FМО tornonidan ishlab chiqilgan
ixtisoslashtirilgan fi zik qurilrna;

maxsus dasturiy ta'minot o'rnatilgan
fiskal mоdul (bundan buyon matnda MDTF'M
deb yuritiladi) ixtisoslashtirilgan fizik
qurilmada (fiskal modulda) FМО tomonidan
ishlab chiqilgan maxsus hirnoyalangan dastur;

FМо xizmatlari - maxsus uskunalar bilan
jihozlangarr milliy kriptografik algoritmlar
asosida ахЬоrоt xavfsizligini ta'rninlash uchtln
kгiрtоgгаlik usullardarr tbydalangan holda, rеаl
vaqt rejirnida axborot va telekotntnur-rikasiya
tагmоqlаri orqali onlayn-NKM ча virtr-ral

kassalarga ulangatr MDTFM nra'lumotlarini
uzluksiz olislr, qayta islrlaslr va saqlaslrrri
ta'minlash bo'yicha FМО torrronidan
ko' гsаti lad igatr xizrtratlar;

Virtual fiskal modul rаqаmi - operator
tonronidan ochiq kalit sertifikati ko'rirrislrida
beriladigan maxsus dasturiy ta'minot;

Marketpleys - FМО tizimiga bog'lanish
irnkoniyatiga еgа bo'lgan, operatorga taqdim
qilgan clrek ma'lurnotlari asosida onlayn rejinrda
fiskal belgilarrri qabul qiluvclri, сhеklаrпi
elektron shaklda хаridоrlаrgа yuborish
furrksiyasiga ega bo'lgarr texnika vositalaridan,
ахЬоrоt texnologiyalaridan ча ахЬоrоt tizimlari
xizmatlaridan foydalangan holda elektron to'lov
lrujjatlari vositasida naqd yoki rraqd pulsiz lrisob-
kitoblarrri alrralga oshirish tizimi ;

Marketpleys reestri - qonllnchilik
hujjatlarida belgilangan tartibda Davlat гееstrigа
kiTitilgan MaTketpleyslar ro'yxati.

Marketpleys foydalanuvchisi - tочаrlаr
(bajarilgan ishlar vа ko'rsatilgan xizmatlar)
uchun alroli bilarr pulli hisob kitoblarni amalga
oshirislrda tlskal ma'lumotlarni Магkеtрlеуs
sеrчеri orqali FMOga yttboruvchi yuridik
shaxslar yoki yakka tаdЬirkоr sifatida ro'yxatdan
o'tgatl j isrnoniy slraxslar.

имеющее специально защищённое
программное обеспечение, разработанное
ОФД, обеспечивающее криптографическую
защиту фискальных данных;

программное обеспечение на фискальном
мOдуле (далее - ПОФМ) - разработанное ОФД
специально защищённое программное
обеспечение на специализированном
физическом устройстве (фискальном модуле);

услуги ОФД услуги, оказываемые со
стороны ОФД, обеопечивающего непрерывное
поJIуLIение, обработку и хранение данных из

ПОФМ, подключённых к онлайн-ККМ и

виртуалыIым ItaccaM, через информачионные и
теJIекоммуникационные сети в режиме
реаJIьного времени, используя
криптографические методы для обеспечения
инtРормационной безопасности на основе
FlациоLl ал bFI ых t(рипто граф ических алгоритмов,
оснаrцёгtных специальным оборудованием,

Номер вирlуального фискальrIого
модуля специальное программное
обеспечение, выдаваемое оператором в виде
сертификата открытого ключа;

Маркетплейс наличный или
безналичный расчет с помощью электронных
платежных документов с использованием
технических средств, информачионных
I,ехI{оJIогий и услуг информаuионных систем,
который имеет возможность подключения к
системе ОФД, получает фискальные отметки в

режиме онлайн на основании чековой
информации, предоставленной оператору
(lискальrrых данных, а также имеет функциrо
о,I,IIравки LleKoB кJlиентам в электронном виде;

Реестр марIсетIIлейса - перечень торговых
площадок, включенных в Госуларственный
реестр в порядке, установленном
законодательством.

Пользователь маркетплейса
юридические лица или физические лица,
зарегистрироваЕIные в качестве
индивидуального предпринимателя,
направляющие фискальные данные ОФЩ через
сервер торговой площадки при ведении
платных расче,гов с населением за товары
(выполнегtные работы и оказанные услуги),

2. shartnomani tuzish tartibi
2.1. O'zbekistorr Respublikasi F-uqaгolik

kodeksinirrg З64, 370-moddalaгiga n-ruvofiq
Shаrtпоmа r.rshbu Ornmaviy оfеrtа aksept yo'li
orqali, ya'ni ushbu ommaviy oferta slrartlarini
to'liq va soozsiz qabul qilislr olqali ttrziladi.

2.2. Aksept ushbr-r ommaviy oferta shartlariga
nruvofiq foydalarruvclri tomorridarr fiskal modul
xizrnatlaridan foydalanishni boshlash

2. Порядок заключения договора
2.1. В соответствии со ст.ст.З64, з70

I'ражданского кодекса Республики Узбекистан
{оговор заключается пу,гём акцепта настояrцей
публичной оферты, то есть выражением
полного и безоговорочного принятия условий
настоящей публичной оферты,

2.2, Акцептом является начало
пользования пользователем услугами
(lискального модуля в соответствии с



hisoblanadi, bu esa ushbu ommaviy оfеrtа
slrartlarini to'liq va so'zsiz qabul qilish (aksept)
dan dalo1at Ьегаdi,.

2.3. Akseptdan oldin l'oydalanuvclri ushbu
оmmаviу ofertaning Ьаrсhа shartlari bilan
tanishib chiqishi shart. Akseptni amalga oshirgan
foydalanuvchi ushbu ommaviy ofertarring Ьаrсhа
shartlari bilarr tanishgan va ulaTni qabul qilgan
deb hisoblanadi, burrda o'zbekiston
Resprrblikasi Fuqaгolik kodeksining З66, 370-
moddalariga muvofiq shartnonra ushbu ornmaviy
оfЪгtа shаrtlагigа ko'ra yozma ravishda tuzilgarr
va ikki tomondan irnzolarrgan teng shartnoma
(br"rndan Ьuуоп matnda shartnoma deb
yLrTitiladi) hisoblanadi, Ushbu omnraviy ofertada
ko'rsatilgatr slrartlarda slrartnoma tr,rzish vaqti
FМО xizn-ratlari uchun to'lovni (oldindan
to'lovrri) amalga oshirish hisoblanadi.

2.4. Ushbu ommaviy oferta unda ko'rsatilgan
sanadan boslrlab kuchga kiradi. Foydalarruvohi
tornonidan xiznratlaг ko'rsatilislrini to'xtatish
to'g'risida ariza kelib tushmagan taqdirda
ornmaviy оfегtа keyingi уillаr uclrun avtomatik
гavislrda qabul qilirrgan hisoblanadi va
qontrrrclrilikda han-rda пrаzkuг omt-lraviy оГеrtа

shartlarida belgilangan to'lovlarni amalga
oshirislrga fbydalarrr-rvchining roziligini bi ldiradi.

2.5. Аgаг zaruriyat bo'lsa yoki tomonlarning
biгirring talabiga Ьirrоап tomonlar о'гtаsidа
alohida shartnonra tuzilishi mшmkiп.

условиями настоящей публичной оферты, что
сI]идетельствует о полном и безоговорочном
принятии (акцепте) условий настоящей
публичной оферты.

2.3. Що совершения акцепта пользователь

обязан ознакомиться со всеми условиями
настоящей публичной оферты. Пользователь,
совершившии акцепт, считается
ознакомившимся и согласным со всеми

условиями настоящей публичной оферты, при
этом договор в соответствии со ст.ст. З66, З70
Граждансt(ого кодекса Республики Узбекистан
считается зак.гtючённым в письменной форме
на условиях настоящей публичной оферты и
является равносильным договору,
подписанному двумя сторонами (далее

Щоговор). Моментом заключения договора на

условиях, указанных в настоящей публичной
оферте, явJrяется осуществление оплаты
(предоплаты) за услуги ОФЩ.

2.4. Щанная публичная оферта
вступает в силу с указанной в ней даты. В
случае не поступления заявления
пользователя о прекращении
предоставления услуг, публичная оферта
считается автоматически принятой за
последующие годы и означает согласие
l]ользователя на осуществление платетtей,
предусмотренных законодательством и

условиями настоящей публичной оферты.
2.5, При необходимости или по

требованию одной из сторон, между сторонами
мо)кет быть заключён отдельный договор.

3. Shаrtпоmа mazmuni
3.1. Ushbu onrmaviy оfеrtа va slrartnomarring

maznruni F'MO xizmatlarini ko'rsatislr,
slruningdek, MDTFMni qabul qilish, kelgusida
alroli bilarr pulli lrisob-kitoblarni anralga
oshirislida onlayn-NKM
va virtual kassa foydalanuvclrisi tomonidan qаrоr
talablariga muvofiq ushbtr xiznratlar ttclrun
to'lov qilish lrisoblanadi.

З.2. F'МО xizrr-ratlari {bydalar-rr"rvclri
tomonidarr tegishli to'lovlar аmаlgа
osl-ririlgarrdan hatnda orrlayn-NKM yoki virtr_ral

kassa bilan МDТГМ davlat soliq xizrnati
organlarida ro'yxatdan o'tkazilgandar-r keyin
2 (ikki) islr kuni icirida faollashtiriladi.

Shartnoma аmаl qiladigan keyingi yillar
uchun FМО xizmatlarini qayta faollashtirish
talab etilmaydi.

3.3. FМО shartnonra sl-rartlariga binoan
Qаrоrdа ko'zda ttrtilgan tartibda xizmat
ko'rsatadi.

3. Предмет договора
3.1. Прелметом настоящей публичной

оферты и договора является оказание услуг
ОФД, а также на получение ПОФМ и оплата
данных услуг пользователем, с целью
осуществления последним в даJIьнейшем
денежных расчётов с населением через
онлайн-ККМ и (или) виртуальную кассу в
соответствии с требованиями Постановления.

3.2. Услуги ОФ/] активируются в течение
2 (двух) рабочих дней после оплаты данных
услуг и регистрации онлайн-ККМ или
виртуальной кассы с ПОФМ в органах
государственной ttалоговой слухсбы. При
действии !оговора за последующие годы
повторная активизация усJIуг ОФД не
требуется.

3.3. ОФД оказывает услуги на условиях
договора в порядке, предусмотренном
постановлением.



4. xizmatlar паrхi va hisob-kitoblash
tartibi

4.1. Qаrоrgа muvofiq, FМО xizrnatlari uchtrtr
tbydalanuvohi tomonidan yilda Ьir marta
O'zbekistorr Resprrblikasida belgilarrgan tartibda
amalda bo'lgan bazavty hisoblash miqdorinirrg l
(Ьir) Ьаrачаri (to'lov kunidagi) miqdorida to'lov
alnalga oshiriladi. Маzkuг Slrartnoma uchun
to'lov amalga oslririladigan yil sifatida
Sirarttrona tuzilgar-r kundan boslrlab
l ri sobl arrad i gan 3 б5 kr"rrr tr,rsl-rr"rni l adi .

FMOga bog'liq bo'lmagan l"rolatlar tufayli
xizmatlar uсhuп to'lov arnalga oslririlgan kutrdan
keyirr 2 (ikki) islr ktrrri ichida F'I\4O xizmatlari
faollashtirilnagan bo'lsa ча O'zbekiston
Respublikasida bazaviy lrisoblash miqdori
o'zgarsa, fbyclalar-ruvcl-ri tomonidan oldin
to'langan to'lov va oshirilgan bazaviy lrisoblash
rniqdori o'rtasidagi fаrq qo'shinrcha ravishda
to'lab berilgandan so'ng FМО xiznratlari
faollashtiгiladi.

4.2. Onlayn-NKM va (yoki) virtual kassadan
foydalangarrlik uchun FМО xizmatlari uchun
to'lov foydalanuvchi tonrorridarr ushbu xizmatlaг
umumiу qiymatir-ring 100 (yuz) foizi n"riqdorida
oldindan to'lov slraklida at-lralga oshiгiladi.

4.3. Shartrrorna bo'yiclra Ьагсlrа tо'iочlаг
nrilliy valyutada (so'mda), naqd pulsiz to'lov
usuli огqаli, tadbirkorlik strb'ektirring
hisob-kitob hisobvarag'idan mablag'larni FМО
hisob raqarniga o'tkazish yo'li bilarr anralga
oshiгiladi.

Vazirlar Mahkamasining "Soliq
rna'nruriyatchiligirri yanada takonillashtirish
bo'yicha qo'shimcha chora-tadbirlar
to'g'risida"gi 2020-уi1 2O-noyabrdagi 7З6-sоп
(4-ilova "Vаzirlаr Mahkamasining "Onlayn
trazorat-kassa mashinalari va virtual kassa tizimi
qo'llal-rilisl-rirri ta'minlash сhоrа-tаdЬiгlаri
to'g'risida" 2019-yil 23-noyabrdagi 94З-sоrl
qaroriga kiritilayotgan o'zgartirisl. vа
qo'slrinrclralar") qaroriga muvofiq 2021-yt|
1-martdarr OFD tomonidan ko'rsatiladigan
xiztnatlaT uchun to'1ovlar foydalanrrvchilar
tomonidarr naqd pulda va naqd pr-rlsiz ko'rinishda
belgilangan tartibda arnalga oshirilishi mumkin.

4.4. Nаrх qat'iy hisoblanadi va to'lov
kurridagi qonun hujjatlarida belgilangan bazaviy
hisoblash miqdorirring o'zgarislri rnunosabati
bilangina o'zgaradi.

4.5. Qarorda belgilangarr FМО xizmatlari
пагхigа nisbatar-r огtiqсhа to'1angan sllmma
Foydalanuvchir-rirrg yozma so'гovnotllasi asosida
qaytaгilishi yoki FМО xizn.atlari to'lovi

4. Стоимость услуг и порядок расчётов

4.1. В соответствии с постановлением оплата

услуг ОФД производится пользователем один

раз в год в размере l (однократного) размера
базовой расчетной величины (на день оплаты),

действующего в установленном порядке в

Республике Узбекистан, Под годом, в котором
производится оплата по данному договору,
понимается Зб5 дней, исчисляемых со дня
закJIючения договора. Если услуги ОФ! не
были активированы в течение 2 (лвух) рабочих
дней после дня оплаты услуг в связи с

обстоятельствами, не зависящими от ОФ.Ц, и

сумма базовой расчетной величины в
Республике Узбекистан изменилась, услуги
ОФД активируются после дополнительной
оплаты разницы между суммой уплаченной
пользователем ранее, и суммой увеличенного
размера.

4.2. Оллата услуг ОФД для использования
онлайн-ККМ и (или) виртуальной кассы
производится пользователем в виде
предоплаты в размере 100 (сто) процентов от
обrrlей стоимосl,и данных усJ]уг,

4.3. I]ce расчёты по договору
осуп1ествляIотся в национа_пьной валюте (сум),
безналичным способом оплаты, путём
перечислеFIия денежных средств с расчётного
cLIeTa субъекта предпринимательства на

расчётный счёт ОФfl.
в соответствии с постановлением Кабинета

Министров от 20,11,2020r. N9736
(О дополнительных мерах по даJIьнейшему
совершенствованию наJIогового
администрирования) (прилояtение NЬ4
(О внесение изменения и дополнения
в Постановление Кабинета Министров
Республики Узбекистан от 2З.1|.2019г. Jф94З
кО мерах по обеспечению применения онлайн
контрольно-кассовых аппаратов и системы
виртуаJIьной кассы>) с 01 .0З,202|г. плате)Itи за

услуги, предоставляемые ОФД, могут быть
осущес,гвлены в наличной и безналичной
формах пользователями в установленном
IIорядке.

4.4. I_{eHa является неизменной и может
изменяться только в связи с изменением
размера базовой расчётной величины,
устанавливаемой Законодательством
Республики УзбекистаFI на день оплаты.
4.5. Излишне уплаченная сумма, по сравнению
со стоимостью услуг ОФД, установленной
Постановлением, подлежит возврату на
основании письменного запроса поJIьзователя,

bo'yicha bo'nak sifatida kelgusi tо'lочlаr



hisobiga o'tkazilishi mumkin. либо булет зачислена в счёт погашения
предстоящих платежей по оплате услуг ОФД в

качестве предоплаты.

5.1.4. MDTF'M foydalanuvclrisining
nra' lumotlaгinirrg hirr' oyasini ta' minlash;

5.1.5. internetda slraxsiy шIахsus
tizimiгring Ьаrqаrоr isl. laslrini ta'tninlash;

5. Tomonlarning majburiyatlari ча
huquqlari

5.1. FМО quyidagi rnajburiyatlaгni o'z
zimmasiga oladi:

5.1.1. fiskal ma'lunrotlarning xavfsizligini
ta'minlash;

5.1.2. flskal гпа'lltmоtlагпi olingan kr:ndan
boshlab besh yil davorr.ida saqlash;

5.1.3. fiskal lrra'lumotlaг bazasining zaxira
nusxalalini saqlashni ta'minlash;

shaxsiy

ахЬоrоt

5.1.6. QR kodi оrqаli onlayn-NKM
vа virtual kassa clreklarining haqiqiyligini
tekshirish imkonini beruvchi axborot tizimlari
ча mobil ilovalaгrring trzluksiz ishlashi bo'yicha
сhогаlаг kо'гishl

5.1.7. MDTIrM va onlayn-NKM va (yoki)
virtual kassa dastr.rrlari o'rtasida ma'lumot
alrrrashish taiablari va shakllaгini ishlab chiqish;

5.1.8. O'zbekiston Respublikasirrirrg boshqa
noTrnativ-huqtrqiy hujjatlariga, shuningdek
slrarttroma shartlariga muvofiq boshqa
rnaj buriyatiarrri bai arish.

5. Обязанности и права сторон

5.1. ОФД обязуется:

5.1.1. обеспечить безопасность фиск€цIьных
данных;

5.1 .2. хранить (lискальные данные в течение
пяти ле,г с момента их получения;

5.1.3. обеспечи,гь ведение резервных копий
базы фискальных данных;

5.1.4. обеспечить защиту персональных
данных пользователя ПОФМ;

5.1.5. обеспе.Iить стабильную работу
собственной специальной информационной
системы в Интернете;

5.1.б. предпринять меры по бесперебойному

фунrсционированию информационных систем
и мобильного приложения, позволяющего
проверить посредством QR-кола подлинность
LIeI(oB онлайн-ККМ и виртуальгtой кассы;

5.1.7. р;вработать требования и формы
обмена данными между ПОФМ и
программным обеспечением онлайн-ККМ и
(или) виртуальной кассы;

5.1.8. выполнять иные обязанности в
соответствии с другими нормативно-
правовыми актами Реопублики Узбекистан, а
также условиями договора.

5.2. FМО quyidagi huquqqa ega:
5.2.1. vakolatli оrgап bilarr birgalikda savdo

ча xizmat ko'rsatishning stasionar purrktlarida
onlayr-r-NKM va virtual kassaning to'g'ri
islrlashini o'rganish, shtrrringdek, zarL|t lrollarda
о'гgапislr uclrun ekspert tashkilotlarini ialb
qilislr,

5.2.2. Foydalanuvchidan shartnoma
slrartlarini, slrunir-rgdek Qаrоr ча qonlln hujjatlari
talablarini bajarilishini, shu jumladan FМО
xizmatlari uсhuп to'lovlarni amalga oslririlishini
talab qilish.

5.2.3. Аgаг Foydalanuvcl-ri Shartnoma
shагtlаri ча Qаrог bilan uning zinrmasiga
ytrklatilgan majburiyatlarni buzsa, jumladan
FМО xizmatlari uchun tegishli to'lovlarni
arrralga oslrirmaslik yoki lozim darajada amalga
oshirmaslik, yo'l qo'yilgan xato ча kanrclriliklaг
Гoydalarruvcl"ri torrlonidan ЬагtагаI' etilgurrga
qadar xiznrat ko'rsatilishini to'xtatib qo'yish
(trrgatislr).

5.2. ОФД вправе:
5.2.1. совместно с уполномоченным

органом изучать правильность работы
онлайн-КItМ и виртуальной кассы в
стационарных пунктах торговли и оказания
услуг, а также в случае необходимости
Ilривлекать лJIя изучения экспертные
оргапизации,

5.2.2. требовать от Пользователя
выполнение условий flоговора, а также
требований постановления и
законодательс],ва, в том числе оплаты услуг
оФд.

5.2.3. в случае, нарушения Пользователем
условий fiоговора и Постановления, в
соответствии с которыми на него возложены
обязательства, включая неоплату или
ненадлежащую оплату услуг ОФД,
приостановить (прекратить) оказание этих
услуг, до устранения допущенных нарушений.



5.3. Foydalanuvchi quyidagi
maj buriyatlarni о' z zimmлsigа oladi:

5.3.1. O'zinirrg O'zbekiston Respublikasinirrg
amaldagi qonun hujjatlarida va slrartnomada
trazaгda tutilgan vazifalarini to'g'ri va vijdonan
Ьа.iагish;

5.3.2. shartnomada nazarda trrtilgan tarlib ча
slrartlaгda FМо xizmatlari uclrun to'lovlarni o'z
vaqtida va lozinr darajada amalga oslrirish;

5.З.3. foydalanuvchi faoliyati to'xtatilganda
yoki tr-rgatilganda, slruningdek, nosozliklar
aniqlatrgatrda, MDTFM xotirasi ma'lulrrotlaг
bilan to'lganda yoki boshqa пazarda tutiln.agarr
lrollarda olir-rgan MDTFMni TXKMga qaytarish;

5.3.4. orrlayn-NKM yoki virtual kassa
yo'qolgan yoki o'g'iгlarrgan holatlarda, Ьir ish
kunidan kechiktiгrnasdan, slrartnoma tuzilgan
TXKMga хаЬаr berislr;

5.З.5. onlayn-NKM ча (yoki) virtual kassa
ro'yxatdan o'tgan savdo (xizrnat ko'гsatish)
trr"rqtasirring marrzili o'zgarganda, onlayn-NKM
yoki чiгtuаl kassani rо'ухаtdап o'tkazish
to'g'risidagi nra'lumotlarga tegishli
o'zgartirislrlaг kiritish uchun, uclr ish kr"lni

rrrobaynida kelgan holatda yoki elektron slraklda
TXKMga yarrgi manzil bo'yicha savdo (xizrnat
ko'rsatish) nuqtarring rnavjudligini tasdiqlovclri
hujjatlarning nusxalari bilan birga ariza taqdirl
etish;

5.3.б. faoliyat to'xtatilgan, tugatilgarr, nosoz
bo'lgan, аmаl qilish nrtrddati tugagan, MDTF'M
xotirasi mа'lumоtlаr bilan to'lgan, onlayn-NKM
va (yoki) virtual kassani almashtirislr zаruriуаti
bo'lganda yoki boshqa ko'zda tutilmagan
lrollarda TXKMga аrizа taqdim etislr;

5.3.7. hаг kuni ish boshlanishidan oldin
onlayn-NKM ча (yoki) virtual kassaning
umumiy texrrik holatini, sozligini, slrurrirrgdek
sanani va vaqtni aniqiigini tekslririslr;

5.3.8. ОГflауп геjimidа shakilangan clrek
ma'lumotlarini 24 soat ichida FMOga
uzatilishini ta' lr-rinlaslr ;

5.3.9. аgаr onlayrr-NKM yoki virtr"ral
kassadan tbydalanish jarayonida nosozliklar
yuzaga kelsa, bu haqda ТХКМ call-rnarkaziga
qo'ng'iroq qilislr yoki tashrif buyurish orqali
хаЬаr beгislr;

5.3.10. xaridordan qaytarilgan mahsulotni
qabr-rl qilganda ikki nusxada yukxati
гasmiylaslrtiгish, ulardar-r biгini tovar hisobotiga
tikib qo'yislr ча ikkinchi nusxani хаridоrgа
topshiгish;

5.З.11. Qагогgа mr-rvofiq qaytarilgan
sumlTraga pr_ll lrrablag'laгirri qaytaгish
to' g' гisidagi dalo latnomani rаsrпiу 1ashtirish.

5.3. Пользователь обязуется:

5.3.1. надлежаще и добросовестно
обязанности,свои

предусмотренные договором и действующим
законодательством Республики Узбекистан;

5,3.2. производить своевременную и
надлежащую оплату услуг ОФД, в порядке и
на условиях, предусмотреFIгIых fiоговором,

5.3.3. вернуть IiTO полученные ПОФМ, при
прекраш{ении дея,гельности гIользователя или
его ликвидации, а также неисправности,
заполt{ения данными памяти ПОФМ или в

других не предусмотренных случаях;
5.3.4. в случае утери или кражи онлайн-

ККМ или виртуальной кассы в срок не позднее
одного рабочего дня оповещать об этом I_{TO, с
которым заключён договор;

5.3.5. при изменении адреса стационарного
пункта, где зарегистрированы онлайн-КItМ и
(или) виртуальная касса, в течение трёх

рабочих дней в явочном порядке либо в
электронном виде представить в I]TO
заявлеI]ие вместе с копиями докумеI]тов,
подl,верждающих наличие стационарного
пунI(Tа по новому адресу, для внесения
соотI]етстI]уIощих изменений в данные о

регистрации онлайrr-ККМ или виртуальной
кассы;

5.3.б. представить в ЩТО заявление при
приостановлении деятельности, ликвидации,
неисправности, окончании срока действия,
заполнения данными тrамяти ПОФМ,
необходимости замены онлайн-ККМ и (или)
виртуальной кассы либо в других
непредусмотренных случаях;

5.3.7. ежедневно до начала работы
проверять общее техническое состояние,
исправность онлайн-ККМ и (или) виртуальной
кассы, а также точное указание даты
и времени;

5.3.8. обеспечить передачу ОФД даFIIIых
LIeKa, сформированного в режиме оффлайн,
в течение 24 часоь1,

5.3.9. в случае возникновения
неисправности в процессе использования
онлайн-ККМ или виртуальной кассы сообщить
об этом звонком в саll-центр ЦТО или в
явочном порядке;

5.3.10. при приёме от покупателя
возвращённого товара, оформить накладную в
двух экземплярах, один из которых подшить к
ToBapI]oMy отчёту, а второй передать
покупатеJIIо;

5.3.11. I]a возвращённую сумму оформить
акт о возврате денежных средств согJIасно
Постановленик).

выполнять



Хаridот tomonidan taqdirn etilgan kassa
clreklaгi qog'oz varag'iga yopislitirish ча
dalo1atrroma bilan birgalikda buxgalteriyaga
topslriгish;

5.3.12. xaridorning farTiliyasi, isnri, otasinirrg
ismi ko'rsatilgan yozma arizasi asosida bir barrk
kur-ridan oshmagan nruddatda pul mablag'larirri
qaytarib Ьегislr;

5.3.13. kassadan рul qaytaгilganda,
xaridorning farniliyasi, ismi, otasining isrrri
ko'гsatilislri sl-rart bo'lgan, хага.iаtlаr kassa
оrdеriпi rasrrriylashtirislr;

5.З.14. tovarlarni sotishdan olingan
daгonradga tочаrlаr to'liq yoki qisman
qaytarilgan taqdirda, хаridоrgа qaytarilgan pul
rniqdoriga tuzati slrlar kiriti sh;

5.3.15. onlayrr-NKM va (yoki) virtual kassani
qo'llaslrda, FМО nra'lunrotlarini rеаl vaqt
гejirnida yetkazib berishning texrrik imkorriyati
bo'lmagan hollarda, shu jumladan, internetdagi
vaqtinchalik nosozliklar tufayli, xaridoTlarga
(nrijozlarga) 24 soat ichida offlayn геjimdа хаrid
cheklarirri berish;

5.3.16. ТХКМ tornonidan zaxira опlауп-
NKM va (yoki) virtual kassa o'гrratilishidan
oldin, davlat soliq xizmati organlarida
гo'yxatdan o'tgan maxsus kvitansiya daftari
asosida alroli bilan pul hisob-kitoblaгini amalga
oshirislr;

5.3.17. MDTFMni o'zida qodirgan holda
TXKMni o'zgartirganda tegislrli
dalo1atnomalaTni rasmiylashtirish;

5.3.18. TXKMni o'zgartirislr chog'ida
MDTFMning fоrmа turi (srnart card yoki
USB-tokerr) l-rarn o'zgarsa shartnomaning
4.1-bandida паzагdа tLrtilgan to'lovni amalga
oshirish;

5.3.19. O'zbekistorr Respublikasining boshqa
normativ-huquqiy hujjatlaгiga vа shartnonra
shагtlаri ga muvo fi q maj buriyat l arrri baj ari sh.

Кассовые чеки, выданные покупателем,
наклеиваются на лист бумаги и вместе с актом
сдаются в бухгалтерию;

5.3.|2. осуществить возврат денежных
средств в течение срока, не превышающего
одного банковского дня, на основании
письменного заявления покупателя с

указанием его фамилии, имени, отчества;
5.3.13. при возврате денег из кассы

составить расходный кассовый ордер
с обязательным указанием фамилии, имени,
отчества покупателя;

5.3.14. при полном или LIастичном возврате
товаров в доходы, полученные отреализации
товаров, вносить корректировки на
возвращённую покупателю деFIежную сумму;

5.3.15. при применении онлайн-ККМ
и (или) виртуальной кассы, в случае
отсутствия технической возмохtности доставки
ОФД сведений в режиме реального времени, в
том числе в связи с временными сбоями в сети
Интсрнет, покчпателям (клиеttтам)
за произведённую покупку выдавать чеки в

ре)киме оффлайн в течеIIии 24 часов;
5.3.1б. до установки резервI]ой онлайн-КкМ

и (или) виртуальной кассы со стороны I_{TO,

осуществлять денежные расчёты с населением
на основании специальной книrкки квитанций,
зарегистрированной в органах
государственной налоговой слухtбы;

5.3.17. в случае изменения ЦТО с
сохранением у себя ПОФМ, оформить
соответствующие акты;

5.3.18. при изменении I]TO также меняется
форма ПОФМ (smart саrd или USB-token),
оплата производить оплату в порядке,
предусмотрснном пунктом 4.1. договора;

5.3.19. выпоJIгIять обязанности в
соотl]етствии с другими нормативно-
правовыми актами Республики Узбекистан и
условиями договора.

5.4 Foydalanuvchi quyidagi
huquqlarga ega:

5.4.1. Davlat rееstrigа kiгitilgan onlayn-NKM
va (yoki) чiгtuаl kassalarrri rnustaqi1 ravishda
sotib olish, shuningdek TXKMni еrkiп tanlash;

5.4.2. onlayn-NKM ча (yoki) virttral kassani
rо'ухаtdап o'tkazislr rad etilganda, ko'rsatilgarr
kan-rclriliklaгni Ьагtаrаf etib, ro'yxatga olish
ltchun qayta rr-rr"rгojaat qilish;

5.4.3. davlat soliq xizmati oгgar-rlaritrirrg
onlayrr-NKM ча (yoki) virtr-ral kassani
ro'yxatdan o'tkazishni гаd etish to'g'risidagi
xabarnonrqsi, slruningdek davlat soliq xizmati

5.4 Пользователь вправе:

5.4.1. самостоятельно приобретать
внесённые в Государственный реестр
онлайн-ККМ и (или) виртуальные кассы, а
также свободно выбирать ЦТО;

5.4.2, при отказе в регистрации онлайн-
ККМ и (или) виртуальной кассы, устранив
указанные недостатки, повторно обратиться
лJ]я регистрации;

5.4.3. обiItаловать в установленном порядке
уведомление органов государственной
налоговой с:rутсбы об отIt€Lзе в регистрации
оrrлайн-КItМ и (или) виртуальной кассы.



organlari mапsаЬdоr shaxslarining hагаkаtlаri
(haгakatsizligi) r_tstidan belgilangarr tartibda
shikoyat qilish.

а также действия (бездействие) доллtностных
лиLI органов государственной налоговой
слулсбы.

6. Тоmопlаrпiпg javobgarligi
6.1. Torr' onlarning javobgarligi O'zbekiston

Respublikasining amaldagi qonunchiligi bilan
belgilanadi.

6.2. Xiznratlar uchun to'lov o'z vaqtida
to' 1anmasa, fоуdаl arlr"rvchi FMOga keclri kti гi l garr

1rаг Ьiг kttn uсhuп kechiktiгilgan to'lov
rTiqdorining 0,4 foizi miqdorida, lekin
kechiktirilgan to'lov summasinirrg 50 foizidan
ko'p bo'lmagan miqdorda penya to'laydi.

6.З. F'MO foydalanuvchi oldida shartnoma
bo'yicha majburiyatlarni bajarmaganlik yoki
lozinl darajada bajarmaganlik uchun O'zbekiston
Respr"rblikasi qonurrlaгida nazarda tutilgan
tагtiЬdа va rniqdorda javobgar bo'ladi.

6.4. FМО quyidagi hоllагdа javobgar
bo'lrnaydi:

FMOrring aybisiz MDTF'M btrzilishi
oqibatlari uchun;

ucl-rinchi tot-t,tol-t МD'ГIrМdап ibydalanishi
natijasida ikkinchi tonronga yetkazilgaI1 zаrаг
uchun.

6.5. Onlayn-NKM va (yoki) virtual kassaning,
slru jumladan Inteгnet-aloqaning joriy holati
uchttn javobgarlik foydalanuvchiga shaxsan
yuklatiladi (Irrteгnet-provayder yoki mobil aloqa
opeгatorinirrg islr faoliyatida yuzaga keladigarr
alohida texnik rпuаmmоlаr bundan nrustasno).

6.б. F'oydalarruvchi uslrbu ommaviy оfеrtапi
akseptlasl. оrqаli FМОgа xizmatlar bo'yiclra
to'lovlarni o'zining bank hisob varaqlari orqali
to'lov talabnornasi (akseptli toki akseptsiz)
qo'ygan 1rolda undirib olisl-r huquqini taqdim
etadi.

б. Ответственность сторон
б.1. Мера ответственности сторон

устанавливается действующим
законодательством РУз.

6.2.В случае несвоевременной оплаты услуг
ОФД п()JIьзователем, пользователь платит
ОФДl неустоЙку в размере 0,4Уо от суммы
просрочки плате}ка за каждый день просрочки,
но не более 50% от суммы просрочки.

6.З. ОФД несёт ответственность перед
пользователем за неисполнение или
ненадлежащее исполнение обязательств по
договору, в порядке
предусмотренных

и размерах,
законодательством

Республики Узбекистан.
б.4. ОФД не несёт ответственности:
за последствия компрометации ПОФМ не

по вине ОФД;
за убытки, понесёнгIые последним в

результате использования третьими лицами
гIоФм.

6.5. Ответственность за текущее исправное
состояние онлайн-ККМ и (или) виртуальной
кассы, в том числе Интернет-связи,
персонально возлагается на пользователя (за
исключением отдельных технических проблем,
возникающих в рабочей деятельности
Интернет-провайдера или оператора
мобильной связи).

6.6, Пользователь посредством акцепта
настоящей публичной оферты предоставляет
ОФД право взыскания со своего банковского
сче,I,а lt;lатежей по услугам через плате}кное
требование (акцептом и без акцепта).

7. Shartnomaning amal qilish muddati
7.|. Shartnomaning amal qilish muddati

tugashidarr 30 kun oldin tomonlardan biri
shartnomani Ьеkоr qilish bo'yiclra boshqa
tomonni хаЬаrdоr etmagan taqdirda, shartnoma
lrаr Ьir keyingi yi1 r"rchtrn avtorrratik ravislrda
tttzilgarr lrisoblanadi.

7. Срок лействия договора
7,|, flоговор считается автоматически

заклIоLIенным на каждый следующий год, если
ни одна из сторон не позднее чем за З0 дней до
истечения срока действия договора не
уведомит другую сторону о расторжении
договора.

8. ТаIаЬпоmаlаrпi ko'rib chiqish tartibi
8.1. Shartrroma bo'yicha FМО rrrajburiyatlari

bajarilrrrasa yoki lozim darajada Ьаjаrilmаsа,
foydalanuvchi FМОgа yoki vakolatli оrgапgа
talabnoma bilarr rT"rurojaat qiladi.

8.2. Talabrronra Ibydalarrr-rvclri tot-nonidart
yozma гavislrda taqdir-n etiladi va belgilangarr
tartibda l,'MO го'ухаtdап o'tkazilishi kerak,

8.3. FМО talabnoma olirrgan kur-rdan boslrlab
15 (o'r-r beslr) kundan keclriktirrnay urrga javob
berishga rrrajbuгdir. Talabnonraga iavob

8. Порядок рассмотрения претензий
8.1.При неисполнении или неналJlежащем

исполнении ОФД обязательств по договору,
пользователь представляет ОФД или в

уIIолномочеltltый орга[I претензию.
8.2. lIре,гензия предъявJlяется пользователем

в письменном виде и подлежит регистрации
ОФД в ycTaHoBJleHHoM порядке.

8.3. ОФД обязан в не позднее
15 (пятнадцати) дней со дня получения
претензии дать на неё ответ. Ответ на



buyurtnra xat, tеlеgrаf, teletayp orqali, elektron
slraklda yuboriladi yoki Гoydalarruvcl"riga tilxat
asosida beгiladi.

8.4. MDTF'Mning buzilishi natiIasida
kelislrmovchiliklar kelib chiqqanda, FМО
belgilangan tartibda ichki texnik tekshiruv
o'tkazish huquqiga ega.

претензию отправляется заказным письмом, по
телеграфу, телетайпу, электронном виде, либо
вруLIается пользователю под расписку,

8.4. l1ри разногласиях, возникших в

результате компрометации программного
обеспечение на ПОФN4, ОФД вправе провести
внутреннее техническое расследование в

ус,гановленном порядке.
9. Nizolarni hal qilish tartibi

9.1. Shагtпоmапi bajarish bo'yicha Ьаrсhа
пizоlаг va kelislrmovchiliklar Тоmопlаr tarafidan
O'zbekiston Respublikasining amaldagi
qonrrnclriligi va ushbu ommaviy оfеrtа
slrartlariga mtrvofiq hal etiladi, Tomonlar kelisha
o1nragan kelishmovchiliklar FМО joylashgan
joydagi sudlar tortronidan ko'rib chiqilishi kerak,

9. Порядок разрешения споров
9.1. Все споры и разногласия по

исIlоJlIIению договора разрешаются с,l,оронами
в соответствии с действующим
законодательством Республики Узбекистан и

условиями настоящей публичной оферты.
Разногласия, по которым стороны не достигнут
договорён}Iости подлежат рассмотрению в
судах по месту нахождения ОФД.

10. Fors mаjоr
10.1. Uslrbu Оmrпачiу оfеrtа tomotrlarining

o'z nrajburiyatlarini to'liq yoki qisman
ba.jarislrlariga to'sqirrlik qiladigarr yengib
bo'lmas kr"rch ta'sir etgan taqdirda, masalan:
yong'in, tabiiy оfЫlаr, urush, davlat oTgar-rlaTi

tot-notridan ГaoIiyatrri taqiqlash yoki clreklaslr
yoki boslrqa slrunga o'xshash holatlar ylz
berganda, tomonlarning ushbu Ommaviy oferta
bo'yicha o'z majburiyatlarini bajarish vaqti
yuzaga kelgan vaqtga mutanosib ravishda
kecl-riktiriladi. Bunday holatlarning kelib chiqishi
tegishli vakolat]i оrgапlаr tomonidan
tasdiqlarrishi kerak. Ushbu Ommaviy oferta
bo'yicha o'z tnajbuгiyatlarini bajarish irnkorri
bo'lnagan tonron 5 (besh) kаlепdаг kunidan
keclriknlay, bunday holatlar yuzaga kelgarrligi va
tugaganligi to'g'risida boshqa tomonni yozma
ravishda xabardor qilishi kerak.

|0.2. Agar fors-rnajor holatlari Ьir oydarr
ko'proq davotn etsa, lrar Ьir tonronlal ushbu
Ornmaviy ofertani bekor qilish huquqiga ega.
Burrday holda, tomonlardan hech biri boshqa
tomondan ushbu Onrmaviy ofertani Ьеkоr qilish
natijasida yetkazilgar-r zaratпt qoplaslrni talab
qilislr huquqiga ega emas. Bur-rday holda,
tonronlar o'rtasida Ommaviy ofertani Ьеkог
qilish to'g'risida qаrоr qabul qilingandan so'ng
10 (o'n) kalendar kunidar-r keclriktirn-ray, qaгzlar
bo'yicha о'zаrо hisob-kitob o'tkaziladi, ulardan
biri tegishli yozma xabartromani oladi.

10.3. ХаЬаrdоr qilrrraslik
хаЬаr beгmaslik, Tomonni

yoki o'z vaqtida
ushbu onrmaviy

10.Форс мажор
10.1. При наступJIении обстоятельств

непреодолимой силы, препятствующих
полному или частичному исполнению своих
обязательств любой из Сторон по настоящей
публичной оферты, а именно: пожара,
с,гихийньiх бедс,rвий, войны, запрещения или
ограничения деяl,ельности со стороны
государственных органов или других
подобных обстоятельств, сроки исполнения
Сторонами их обязательств по настоящей
публичной оферты отодвигаются соразмерно
времени, в течение которого действуют такие
обстоятельства. Наступление таких
обстоятельств должно быть подтверждено
соответствуIощими компетентными органами.
Сторона, для которой из-за обстоятельств
непреодолимой силы создалась невозможность
исполнения своих обязательств по настоящей
публичrrой оферты, должна не позднее 5 (пяти)
калеIiдарных дней в письменной форме
извещать другуIо Сторону о наступлении и
прекращении действия таких обстоятельств,

10.2. Если обстоятельства непреодолимой
силы булут продолжаться более одного
месяца, то каждая из Сторон имеет право
расторгнуть настоящей публичной оферты. В
этом случае FIи одна из Сторон не имеет права
требовать от лругой Стороны возмещения
убытков, причинённых расторжением
настоящей публичной оферты. В данном
случае между Сторонами в срок не позднее
10 (десяти) календарных дней посJIе принятия
решения о расторжении настоящей публичной
оtРерты tIроизводитсrI взаиморасчёт
по задоJlженностям, имевшим место до
получеLIия одной из них соответствующего
письменного увеломления.

10.3. Не уведомление или несвоевременное
уведомление лишает Сторону права ссылаться



oferta bo'yiclra majburiyatlarni bajarmaganligi
sababli .javobgaгlikdan ozod qilish uсhuп
yuqoridagi holatlardan 1bydalanish hrrquqidan
mahrut-t-l qiladi.

на лtобое из вышеуказанных обстоятельств как
на основание, освобождаюшlее её, от
ответственности за неисполнеFIие обязательств
по настоящей публичной оферты.

1 1. Ma'lumotlarni oshkor
qilish va maxfiylilr

11.1. FМО xiznratlarini taqdim etislrda
МDТFМ egasi to'g'risidagi ma'lumotlaгnir'g
nraxfiyl i gi kafolatlanadi.

l1.2. Тоmопlаr shartnoma va u bilan
ta'minlatrgan rrrajburiyatlarnirrg rnaxfiyligini
ta'minlaydi ча ikkinchi tomonning yozma
roziligisiz shartnomani bajarish paytida va (yoki)
u bilan bog'liq bo'lgan ma'lumotni uchirrchi
slraxslarga oslrkor qilrTaydi,

11. Раскрытие информации и
конфиденциальность

11.1. При оказании услуг ОФД,
гарантируется конфиденциальность сведений о
Владельце ПОФМ.

||.2. Стороны булут обеспечивать
конфиденциальность в отношении договора
и предусмотренных им обязательств, и не

раскроют третьим лицам никакую
информачиIо, полученную в ходе исполнения
договора и (или) в связи с ним, без
письменного согласия второй Стороны.

12. Korrupsiyaga qarshi kurash
12.1. Тоmоrrlаr r.ilarnirrg hаr biri poraxo'rlik

ча korгupsiyaga rnutlaqo toqat qilmaslik
siyosatiga ega ekanligini tan oladilar ча
tasdiqlaydilar, btr esa korrupsion 1Tarakatlaгni
to'1iq taqiqlasl.rTi va tadbirkorlik faoliyati bilan
bog'liq rasmiyatclriliklarni soddalaslrtiгislr yoki
tо'lочlагпi to'lashtri, mllayyan masalalarni tezroq
lral qilishni trazarda ttrtadi. Тоmопlаr о'z
faoliyatida anraldagi qorrurrchilik va uning
asosida islrlab chiqilgan, poraxo'rlik va tijoriy
роrахо'rlik bilan kurashislrga qaratilgan siyosat
ча tartiblarga arrral qiladilar.

12.2. Ton-ronlar lrech qarrday shaxsga, slru
jurnladan jisrrrorriy slraxslarga, tijorat
taslrkilotlariga va davlat mапsаЬdог shaxslaгiga
kоггuрsiоп tо'lочlагпi (pul yoki qin.n-ratbalro
sovg'alar) taklif qilrrrasliklari, taqdim
etmasliklari yoki beгishga гоzilik bildirmasliklari
ча hech qarday shaxsdan so'ramasliklari,
to'g'ridan-to'g'гi yoki bilvosita, hаг qanday
kоrruрsiоп to'lovlar yoki sovg'alar qabul
qilimasliklari yoki qabul qilishga rozilik
Ьегmаsliklаri haqida kafolat beradilar.

12.3. Аgаr tomonlardan biri ushbu bandning
lTаr qarrday qoidalarinirrg buzilishi sodir bo'lgan
yoki sodir bo'lislri mumkin deb gurnorr qilsa,
tegishli tomon boshqa tomonni rasrniy aloqa
kar-rallari огqаli yozma ravishda хаЬаrdоr qilislr
majbuгiyatini oladi. Yozma хаЬаrпоmаdа tomon
boslrqa tomon, urring filiallari, xodimlari yoki
vositachilari tortronidan uslrbu bal-rdnir-rg l-rаг

qanday qoidalaгirrir"rg buzilislri sodir bo'lgalr yoki
sodir bo'1ishi rrrunrkin bo'lganligini tasdiqlovchi
yoki taxrnitr qilish uclrun asos Ьегаdigап
fаktlаrgа murоjааt qilislri yoki nrateriallarni
taqdirn etishi kerak. Yozma хаЬаrпоmа asosida
tegishli Tonron buzilish sodir bo'lmasani yoki

12. Борьба с коррупцией
12.1. Стороl{ы признаIот и подтверждают, что
каждая из них проводит политику полной
не,l,ерпимости к взяточничеству и коррупции,
предполагающуIо полныи запрет
коррупционных действий и совершения
выплат за содействие или выплат, целыо
которых является упрощение формальностей в

связи с хозяйственной деятельностью,
обеспе.rение более быстрого решения тех или
иных вопросов. Стороны руководствуются в
своеи деятельности применимым
законодательством и разработанными на его
основе поJIитиками, и процедурами,
направленными на борьбу со взяточничеством
и коммерческим подкупом.
12.2, Стороны гарантируIот, tITo не булут
предлагать, предоставлять или даI]ать согласие
на предоставление каких-либо коррупционных
выплат (денетсных средств или ценных
подарков) любым лиLцам включая частных лиц,
коммерческие организации и государственных
доJIжностных лиц, а также не будут добиваться
полуLIения, принимать или соглашаться
принять от какого-либо лица, прямо или
косвенно, какие-либо коррупционные выплаты
или подарки.
|2,З, В случае возникновения у одной из
Стороrr подозрений, что произошло или может
произойти нарушение каких-либо пололсений
настоящего пу[Iкта, соответствующая Сторона
обязуется уведомить об этом другую Стороrrу
в письменной форме по официальным канаJIам
связи. В письменном уведомлении Сторона
обязана сослаться на факты или предоставить
ма,гериалы, подl,верждающие или даIощие
основание предполага,гь, LITO произошло или
может произойти нарушение каких-либо
пололсений настоящего пункта лругой
Стороной, её аффилированными лицами,
работниками или посредниками, После



rо'у beгmasligi to'g'risida yozma tasdiq
olguncl-ra ushbu Shartnoma bo'yicha o'z
rr-rajbtrriyatlarini bajarislrni to'xtatib qo'yishga
haqli.

письменного уведомления, соответствующая
Сторона имеет право приостановить
исполнение обязательств по настоящему
Соглашению до IIоIIучения письменного
подтверждIения, что нарушения не произошло

или не llроизойдёт.

13. Boshqa shartlar
13.1. Shartnoma bajarilishi munosabati bilan

savollar yuzaga kelgan lrollarda, foydalanuvchi
Call-markaz xizmatidarr 7|-202-З2-З2 rаqаmi
оrqаli foydalarrishi murrrkin.

l3.2. Ushbu ofertada nazatda tr"rtilmagan

boshqa Ьаrсhа hollarda tomonlar O'zbekiston
Respublikasining arrraldagi qorrunchiligiga amal
qiladi.

13. Прочие условиrI
13.1. В случае возникновения вопросов в

Qвязи с исполнением договора, пользователь

может воспользоваться услугой Са1l-центра по
FIoMepy 71-202-32-З2.

13.2. Во всем остальном, н0

предусмотренном настоящей офертой,
стороны булут руководствоваться
действующим законодательством Республики
узбекистан.

14. Manzil ча reltvizitlar:
О' zbekiston Respublikasi

Davlat so liq qo' r-t,titasi hr-rzr.rгidagi

"Yangi texno lo giyalar" ilmiу -ахЬогоt markazi"
DUK

100096, Toshkent shalrri, Muqimiy ko'clrasi,
166-Lry

Hlr:20210000 1 004З 1 2000 1 0

"KAPITAI-BANK" АТВ Mirzo Ulug'bek
filialida.
МFО: 01018;
STIR: 20158946З;
IFIJT: 58290.

14. Адрес и реквизиты:
ГУП <Научно-информационный центр

"Янги технологиялар"
при Госуларственном налоговом комитете

Республики Узбекистан

l00096, город Ташкент, улица Мукими,
дом 1б6.

Plc:20210000100431200010 в Мирзо
Улryгбекском филиа.ltе АКБ к KAPITALBAN Iý,

МФО: 01018;
ИНН: 20l58946З;
ОКЭЩ: 58290,

Bosh direktor


